
Rücksendebegleitschein 

 

Im Falle eines Widerrufes muss die Originalrechnung beiliegen. Der Widerruf ist sonst 
nicht gültig. 
Bitte senden Sie nur die defekten Teile mit Zubehör ein! – Festplatte bitte eingebaut lassen! 

 

 

Bestell-Nr.:  ______________________  Retourdatum:  ______________________ 
 
Name / Firma:  ______________________  Vorname:  ______________________ 
 
Telefon:  ______________________  Strasse: ______________________ 

 
PLZ/ORT:  ______________________  E-Mail:  ______________________ 
 
( ) Gutschrift des Betrages gem. Widerrufsrecht  Konto Inhaber: ________________ 
    (Bitte Widerrufbelehrung beachten!)    
( ) Reparatur      Konto Nr.:      ________________ 
    (Nur mit ausführlicher Fehlerbeschreibung möglich)    

BLZ:           ________________  
 

Bankname:  ________________ 

 

Fehlerbeschreibung/ Rücksendegrund: 
 

 
Zugesandtes Gerät:     _______________________  Serien-Nr.: _______________________ 
(Typenbezeichnung) 

 
Ausstattung (z.B. HDD): _______________________  Soft-Ver.:  _______________________ 
 

Fehlerbeschreibung 
 
______________________________________________________________________________ 

 
______________________________________________________________________________ 
 
______________________________________________________________________________ 

 
______________________________________________________________________________ 
 
 
________________ 
Datum / Unterschrift 

 

 

 

 
Durch eigene oder von Dritte Programmierung veränderte CI-Module, Smartcards und Receiver sind vom Umtausch und Rückgabe 

generell ausgeschlossen. In diesem Fall wird eine Bearbeitungsgebühr von 10,00 € zzgl. 6,90€ Versandkosten berechnet.  

 
Aktivierte PAY-TV Abos sind vom Umtausch oder Widerruf ausgeschlossen, es sei denn die Smartkarte o.ä. Medium weist technischen 

Defekt auf. 

 

Unfreie angelieferte Pakete oder Sendungen werden generell nicht angenommen. 
Bitte den Artikel – auch bei Defekt – ausreichend verpacken, Bekleben Sie die 
Originalverpackung von Receivern bitte nicht und nutzen Sie einen Umkarton. 

 

Retourenanschrift: 
             Einlieferungsvermerk (nicht vom Kunden auszufüllen) 
Antennentechnik Friedrich       
Gertrudstr. 19

44388 Dortmund 

 
Tel. (+49) 0231/6901685 
Fax (+49) 0231/698267 
service@antennentechnik.de 


